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各宿泊プラン及びサービス内容に関するお問合せにつきましては，ホテルまでお願いい

たします。

役務の対価 各宿泊プラン毎に異なります。詳細は各宿泊プラン詳細ページをご確認ください。

Webサイトから現地決済によりご宿泊予約をされる場合は、予約完了画面が表示された

時点で、宿泊予約成立となります。

Webサイトからクレジットカード決済によりご宿泊予約をされる場合は，クレジット

カード決済が完了した時点で、宿泊予約成立となります。

現地決済によるWeb予約の場合は，チェックイン，またはチェックアウト時に精算とな

ります。

クレジットカード決済による事前精算の場合は，Web予約時にクレジットカード決済を

していただきます。

上記と異なる条件の場合は，商品詳細ページにて条件を記載いたします。

役務の提供時期 各宿泊プラン毎に異なります。詳細は各宿泊プラン詳細ページをご確認ください。

料金以外に必要な費用 消費税，入湯税，宿泊税

宿泊及びサービスの特性上，宿泊後における返金はできません。

上記と異なる条件の場合は，各宿泊プラン詳細ページにて条件を記載いたします｡

予約変更・キャンセル 各宿泊プラン毎に異なります。詳細は各宿泊プラン詳細ページをご確認ください。

キャンセル料（違約金） 各宿泊プラン毎に異なります。詳細は各宿泊プラン詳細ページをご確認ください。

特定商取引法に基づく表記
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